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INSTITUTO ACP

CARTA DO PRESIDENTE

Quando criamos oficialmente em 2019

o0 Instituto ACP (IACP), depois de um
periodo de dedicacao para compreender
melhor as vocacoes filantropicas da nossa
familia e os desafios e oportunidades

de apoio ao terceiro setor, decidimos
contribuir para o desenvolvimento

e o fortalecimento institucional e

da governanca das Organizacoes da
Sociedade Civil (OSCs). Atenderiamos 3
uma demanda real e concreta do contexto
brasileiro e poderiamas, assim, ir além

do simples financiamento a projetos,
participando e colaborando com as
0rganizacoes a partir da N0ssa experiéncia
acumulada como familia empreendedora.

Nesses trés anos, acredito que essa minha
visao inicial e o desejo de contribuir para
um pais melhor tem se confirmado, e 0
meu olhar se aprimorou. Digo isso porque,
hoje, consigo perceber que N30 € uma Via
de mao Unica. A pandemia de Covid-19,
com todas as mazelas e as desigualdades
S0Ciais que se aprofundaram e se mostram
inaceitaveis, 8scancarou 0 QUA0 NeCessario
€, mais do que NuNca, uma troca e uma
unido urgente entre todas as esferas

da sociedade: 0 primeiro setor, ou seja,

0 poder publico; o sequndo setor, com

3S empresas; e o terceiro setor, com a
sociedade civil organizada.
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E preciso que os conhecimentos, as
expertises e as forcas presentes em

cada um dos setores sejam colocadas 3
disposicao da transformacao para uma
sociedade cada vez mais justa e igualitaria.
E preciso otimizar e aprimorar os ativos
de cada setor para 0 bem comum.

O novo impulso dado pelo mercado
financeiro a tematica da responsabilidade
socioambiental empresarial, trazendo a
perspectiva ESG [sigla para Environmental,
Social and Governance], vem exigindo

do setor privado novos posicionamentos

e acoes, muito além de discursos. Ha

uma demanda crescente por parte das
empresas em desenvolver iniciativas que
impactem positivamente o pais e sao0
justamente as organizacoes da sociedade
civil que tém o know-how de transformacao
social e ambiental e, portanto, podem
colaborar, compartilhar e contribuir de
forma inovadora com o setor produtivo.

Acredito fortemente que uma boa
governanca e uma boa gestao faz com

que as organizacoes atuem melhor e, com
iSs0, tenham um impacto muito maior,
trazendo mais beneficios para a sociedade.
Todos sao Unicos e fundamentais para
fazer essa roda girar. Vivemos um
momento de quebrar barreiras e trabalhar
em colaboracado. Essa troca temos

vivenciado aqui no Instituto ACP - por
meio das mentorias, da Comunidade

de Aprendizagem, do ciclo de apoio a
longo prazo, entre outras formas que
escolhemos atuar. E ela tem nos trazido
muitos aprendizados.

Para mim, pessoalmente, tem sido uma
jornada para ressignificar e ampliar
conceitos e visdes de mundo com

pessoas extraordinarias que atuam
diretamente nas causas e nos territdrios

e, 30 mesmo tempo, uma oportunidade

de lancar provocacdes as liderancas das
0rganizacoes, Para que POsSsamos inovar,
cada vez mais, e garantir que os resultados
dos nossos esforcos tenham impacto.

Esse caminho de escuta, didlogo e acao
conjunta € o que fara a diferenca para as
mudancas que desejamos ver no Brasil.
Queremos fazer parte dele e esperamos
que Nossos aprendizados ateé aqui, que
compartilhamos neste relatorio, possam
também ser um convite para outras
instituicoes se juntarem a nos.

Antonio Carlos Pipponzi

Fundador e presidente do Conselho do
Instituto ACP
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Fortalecer a sociegade
CiVil: esse e 0 N0SSOo

proposito

O Instituto ACP - criado em 2019

pela sequnda geracao de uma familia
empresaria — tem aprimorado e
ampliado suas iniciativas a cada ano
visando colocar em pratica, de forma
inovadora, 0 seu propaosito de “contribuir
para o fortalecimento institucional

das organizacoes da sociedade civil
brasileira para que sejam vetores de
desenvolvimento do pais”.

Mais do que financiar projetos — caminho
escolhido por grande parte dos doadores
e financiadores —, desde a sua fundacao

0 Instituto busca fazer um trabalho de
suporte, com acoes para 0 aumento

da sustentabilidade e empoderamento
institucional das organizacoes parceiras
em temas como planejamento estratégico,
monitoramento, avaliacao e gestao do
conhecimento, estratégia de marca e
comunicacao, mobilizacao de recursos,
gest3do e desenvolvimento de pessoas,
entre outros. A proposta é que 0 apoio

seja catalisador e estrateqgico para o
cumprimento das missdes das 0rganizacoes
apoiadas e para defesa, difusao e promocao
de direitos fundamentais.

O Instituto ACP tem como missao: “contribuir para o
fortalecimento institucional das organizacoes da sociedade civil

orasileira para que sejam vetores de desenvolvimento do pais”.



Para desenvolver o seu trabalho, o
Instituto ACP aposta em duas estratégias
centrais:

o investimento direto em
1 organizacoes da sociedade
civil que sdo referéncia
Nas SUas areas de atuacao,
fundamentais para o pais.

de escala, que possam
fortalecer e beneficiar o
conjunto das organizacoes
da sociedade civil.

2 o investimento em iniciativas

Essas frentes se articulam e se conectam
simultaneamente a partir de um processo
fluido e flexivel, com constante troca,

geracao de conhecimento e aprendizados.

A perspectiva € estabelecer parcerias
de longo prazo, baseadas na confianca e
no respeito @ autonomia das iniciativas

e das organizacoes. O pioneirismo

e 3 inovacao sao tambeém vetores

do autodesenvolvimento do proprio
Instituto ACP. Fazer filantropia de forma
contemporanes, aprendendo, colaborando
e experimentando novas praticas, é o que
inspira o Conselho e a equipe.

6é

“O Instituto ACP cresceu e 2021 foi um ano de mudanca
de etapa. Estruturamos uma equipe totalmente
dedicada, fizemos uma reestruturacao da governanca

e fortalecemos a nossa frente de investimento direto
com 3s 0rganizacoes que apoiamos. Também foi um ano
em que gestamos duas novas iniciativas que chegam ao
mundo em 2022: a plataforma Conjunta — desenvolvida
em colaboracdo com muitas outras organizacoes

do campo para disseminar conhecimento sobre
desenvolvimento institucional, e 3 Musiva, um hub de
gestao e cuidado com pessoas, focado no terceiro setor
e em negocios de impacto social.”

Erika Saez, diretora-executiva do Instituto ACP

INSTITUTO ACP | RELATORIO DE ATIVIDADES 2021

05



N0SS0S valores THE

Conheca os valores que orientam toda a pratica e relacoes do Instituto ACP:

@ DIALOGO E EMPATIA CONFIANCAE
Buscamaos, reiteradamente, suprimir as dinamicas de ( i T RA N S PA R E N C | A

poder inerentes a relacdo entre o Instituto (doador) e as
organizacdes apoiadas, por meio de didlogos sinceros e \ Estabelecemos relacdes de parceria, baseadas na autonomia
empatia sobre a complexidade dos desafios enfrentados. € N3 capacidade construida pelas organizacoes.

— DESBUROCRATIZACAO APRENDIZAGEM MUTUA

— Adotamos instrumentos juridicos simplificados, uma Buscamos que todo o periodo da parceria Seja um processo
prestacao de contas focada em aprendizagem e resultados I ‘ de aprendizagem para ambos o0s |ados.
e planos flexiveis, com possibilidades de mudanca de rota.

COMPROMISSO

Os planos de desenvolvimento das OSCs que apoiamos
tornam-se nossos tambéem durante o periodo da
parceria, postura que reflete nosso comprometimento e
engajamento com as instituicoes apoiadas.

6é

“Praticar esses valores nos levam a um lugar de aprender a servir: atendemos as necessidades
0as organizacoes exercendo uma escuta ativa, oferecendo ferramental e sempre respeitando a
autonomia para que cada 0rganizacao escolha o caminho a ser sequido.”

Guilherme Fernandes, coordenador de projetos do Instituto ACP
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« Com o desejo de deixar um legado,
Antonio Carlos Pipponzi convida seus
filhos e sobrinhos a pensarem sobre
3 criacao de um instituto familiar.
Durante um ano de aprendizado

conjunto, com apoio de uma consultoria,

conhecem mais do terceiro setor por
meio do acompanhamento de doacoes
experimentais para OSCs escolhidas
pelos membros da familia por serem
atuantes em causas que faziam sentido
para cada um.

Giro pels

e A partir dessa experiéncia, a familia identifica

um desejo grande de N30 apenas doar, Mas
participar das parcerias e contribuir com

3S 0rganizacoes para alem do investimento
financeiro. Entende, também, que a sua
contribuicdo potencial € maior em temas
relacionados ao desenvolvimento da gestao
e governanca das organizacoes. Percebendo
que essa € uma demanda nao atendida

das OSCs e que esse posicionamento

seria inovador e estratégico no campo da
filantropia brasileira, define-se o foco do
Instituto ACP, criado formalmente em 18 de
abril de 2019.

Definicdo da politica de grantmaking e
realizacao do primeiro ciclo de selecao
com um horizonte de trés anos de apoio
3s 0organizacoes: Instituto Rodrigo
Mendes, Associacao Vaga Lume, Agéncia
Solano Trindade, Banco de Alimentos e
Artemisia. Essas OSCs se juntam ao grupo
de trés organizacoes apoiadas na fase
experimental: Projeto Ondas, Instituto
Patricia Medrado e Sustenidos.

historia do IACP

Inicio do apoio ao Todos Pela Educacao.

Realizacdo do sequndo ciclo de selecdo e inicio

da consultoria para apoiar a elaboracao ou
aprimoramento dos planos de desenvolvimento
institucional das organizacoes apoiadas durante o
processo de escolha.

Lancamento da Comunidade de Aprendizagem,
espaco que tem como objetivo proporcionar

um ambiente de apoio mutuo para troca de
informacoes e experiéncias entre 0s profissionais
das organizacoes apoiadas.

Apoio a0 Congresso GIFE e Forum de Filantropos
do IDIS (Instituto para o Desenvolvimento do
Investimento Social).

Lancamento dos modulos 1 e 2 dos Guias de
Gestao de Pessoas no 30 Setor, em parceria com
IDIS: producao de conhecimento para inspirar
0SCs por todo pais em um tema central e pouco
debatido no campo social.

Articulacao do Movimento Familia Apoia Familia,
iniciativa especial de apoio as familias que estdo em
situacao de inseguranca alimentar, como resposta
emergencial @ pandemia de Covid-19.

Apoio 3 realizacdo da pesquisa “Impacto da
Covid-19 nas OSCs brasileiras: da resposta
imediata a resiliéncia”.
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« |nicio do apoio ao IPAM, Preta Hub e RenovaBR.

 Fim da direcao executiva interina e estruturacao de equipe com diretoria
executiva, coordenacao de projetos e operacao administrativo-financeira
com dedicacao integral.

» Portfolio de apoio na estratégia de investimento direto cresce para
14 0rganizacoes, apos a aprovacao do apoio 3o Instituto Baixada,
Tabda, Ensina Brasil e Redes da Marge, com a finalizacdo do terceiro
ciclo de selecao.

« Parceria com o Programa Transformando Territorios — uma iniciativa
do IDIS com a Charles Stewart Mott Foundation para a promocao da
filantropia comunitaria no Brasil. Por meio de um modelo de filantropia
colaborativa, somou as doacoes do Programa as do Instituto ACP para
atender as demandas de desenvolvimento institucional das organizacoes
de base comunitaria escolhidas no processo de selecdo: Instituto Baixada,
Tabda e Redes da Mare.

 Lancamento dos madulos 3 e 4 dos Guias de Gestdo de Pessoas no
30 Setor, em parceria com [DIS.

« Estruturacao e articulacdo para o inicio da construcao da plataforma de
conhecimento Conjunta, uma iniciativa colaborativa, tendo o Instituto
humanize como coinvestidor e incubacao do GIFE (Grupo de Institutos,
Fundacoes e Empresas).

 Pesquisa, estruturacao e piloto da Musiva, iniciativa de gestao,
desenvolvimento e cuidado de pessoas, reconhecendo este tema como
estratégico para o desenvolvimento organizacional no terceiro setor.

« Pesquisa exploratoria sobre modelos de governanca entre investidores
sociais de maneira a identificar aprimoramentos para @ governanca do
IACP, que passa a contar com conselheiros externos e a formalizacao do
Comité de Estratégia.




6é

“Apesar de ser uma 0rganizacao ainda nova, o Instituto tem
sido — e foi assim em 2021 — uma voz importante para pautar
3 agenda do desenvolvimento institucional das OSCs. Por ser
um tema que so agora tem comecado a ganhar a centralidade
qQue merece, nos tornamos porta-voz dele e, muitas vezes,
uma das poucas referéncias, ja que somos uma das Unicas
organizacoes doadoras que tém o fortalecimento institucional
e desenvolvimento organizacional como missdo. Mas para
fazer a mudanca € preciso que mais pessoas, institutos e
fundacoes se engajem e, nesse sentido, também é parte do
nosso trabalho influenciar a pratica de outros investidores
s0ciais e de organizacdes parceiras, levando informacoes e
evidéncias para consolidar o entendimento de que investir

em desenvolvimento institucional € investir na missao 0das
0rganizacoes, seja ela qual for.”

Erika Saez, diretora-executiva do Instituto ACP
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de 2021: acfoes er esultados ongo dorelatdrio S0 s

Investimento direto 1. DOAGCAO DE RECURSOS FINANCEIROS PARA PROJETOS (capital financeiro)
em organizacdes da Fundo que custeia projetos estratégicos de desenvolvimento organizacional

sociedade civil (0SCs) 2. AMPLIACAO DE CONHECIMENTO E TROCA ENTRE PARES (capital intelectual e social)
qué S?O referencia n~as Comunidade de Aprendizagem para intercombio de boas praticas e informacodes entre OSCs
Suas areas de atuacao,

fundamentais para o pais. 3. FORTALECIMENTO DE LIDERANCAS E EQUIPES (capital humano)
Programa de fortalecimento das liderancas das organizacdes apoiadas

4. COLABORACAO NA ARTICULACAO E PONTES (capital social)
Conexao das OSCs com potenciais investidores, parceiros e fornecedores

Investimento em 1. DOACAO PARA INICIATIVAS E ORGANIZACOES DE INFRAESTRUTURA DO CAMPO
iniciativas que fortalecem Apoio a eventos, redes, movimentos, cursos, pesquisas, campanhas, estratégias de advocacy

e beneficiam o conjunto e outras iniciativas relacionadas ao foco do IACP

das organizacoes da 2. PRODUCAO E DISSEMINACAO DE CONHECIMENTO

sociedade civil brasileira. Correalizacado e disseminacao de conteudos inspiradores e de orientacao, especificos para 0 3° setor

3. PROMOCAO DE SERVICOS E NEGOCIOS FOCADOS EM DEMANDAS

DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL DAS 0SCs
Fortalecimento o ampliacao e surgimento de novos servicos, produtos e profissionais qualificados
e especializados para atender demandas de gestao do 3° setor
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Conheca como essas
estrategias se aplicam no
dia a dia do |ACP:

Investimento
direto

INSTITUTO ACP

Nessa linha estratégica, o IACP apoia
planos de desenvolvimento institucional
de Organizacoes da Sociedade Civil (OSCs)
que sao referéncia em suas areas de
atuacao. Elas trabalham na defesa dos
direitos humanos por meio de diversas
CaUSas - com restricdo apenas na area da
saude, por esta jo ser o foco de atuacao
social da empresa da familia.

As OSCs s30 apoiadas, por exemplo, em
projetos de planejamento estratégico e
tatico; fortalecimento de governanca;
avaliacao; desenvolvimento de
capacidades para mobilizacao de recursos
e parcerias; aprimoramento pedagogico;
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maior eficiéncia administrativa e de
gestao; desenvolvimento de liderancas e
times; comunicacao e inovacao; dentre
outros. O ciclo de apoio dura entre dois e
trés anos.

Essa estratégia estd baseada em

quatro pilares: capital financeiro, capital
intelectual, capital social e capital humano,
que se concretizam nas frentes de acao.

O 2p0io s 0rganizacoes se inicia com

0 processo de selecdo e, em sequida,
passam a fazer parte da Comunidade de
Aprendizagem e a ser acompanhadas
pelo calendario proposto para o ciclo de
relacionamento com o IACP.

Critérios para
definicao das
Iniciativas a serem
apoiadas:

e tenham um historico de
realizacoes;

« sejam referéncias na sua area de
atuacao;

« possuam perfil colaborativo,
flexivel e aberto para relacoes de
parceria e trocas constantes;

« 3presentem desafios ou
oportunidades estratégicos
e latentes para o seu
desenvolvimento institucional;

« demonstrem ter bons planos para

supera-los;

 tenham liderancas inspiradoras,
que sejam porta-vozes da sua

causa de atuacao, comprometidas

e que demonstrem capacidade de
realizacao.
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4.1.1.0 pr0~cesso de Consultoria diagnostica:
selecao das 0OSCs oportunidade para (re)conhecer

Todas as OSCs convidadas passam por um processo de
consultoria a fim de despertar um estado de consciéncia em
relacao a seus desafios de fortalecimento, que podera ser
apoiado e acompanhado pelo IACP com as organizacoes que
forem selecionadas. Esse processo tem se mostrado jd um apoio
— nao financeiro, mas estratégico — oferecido as organizacoes

Desde sua criacao, a cada ano, o Instituto ACP tem selecionado
entre trés a cinco novas OSCs para receberem seu apoio
direto. O processo de selecdo estd em constante evolucao e,
em 2021, contou com as sequintes etapas:

convidadas.

An3lise de contexto Convite as H
0 Comité de Estratégia — formado por membros da equipe organizacoes = ¢
executlva,ddo Clonfelho e 355e550r1a técnica - avalia 0 U|tlm0. | A06s 3 definic3o das causas ropostas
procsslso edse ega(ajq e propoe aprimoramentos para o,novo CICdO, 3 serem apoiadas, o Comité As OSCs apresentam seus planos de desenvolvimento

- esta el.e;end 0 as~ Iretrizes para 0 3n0 € 0 qUaNto sers 3portado - de Estratégia realiza institucional, ressaltando de que forma o Instituto ACP poderia
NESS3 liNNa OE 9¢30. uma curadoria de OSCs ap0id-las e 0s recursos necessarios para tal. Ndo ha um modelo
Em conjunto com o Conselho, sao debatidas as causas latentes e de referéncia nas areas pré-estabelecido, mas as organizacdes recebem um roteiro de
prioritarias no contexto brasileiro para o investimento social. Em estabelecidas e envia uma orientacao para garantir que as questoes importantes para o
2021, foram definidas: educacao, inclusado digital, meio ambiente e carta-convite. Em 2021, |ACP estejam presentes e possam ser analisadas nas propostas
transparéncio. 10 organizacoes foram a serem contempladas.

convidadas.

“A nossa parceria acaba sendo tambem um processo de tomada ou ampliacdo de consciéncia das 0rganizacoes
sobre a importancia do ‘olhar para dentro’. As liderancas se tornam porta-vozes da causa do desenvolvimento
institucional. Isso e fundamental porque ajuda a pautar e influenciar para que outras organizacoes tambem
percebam a importancia do aprimoramento dos processos de gestao a fim de que os resultados das iniciativas
gerem ainda mais impacto na sociedade.”

Erika Saez, diretora-executiva do Instituto ACP

INSTITUTO ACP | RELATORIO DE ATIVIDADES 2021



Entrevista/Apresentacao
para a banca

Cada organizacao convidada apresenta seu plano de
desenvolvimento para uma banca com pessoas do
time executivo e do Conselho do IACP. Nessa etapa,
e possivel conhecer as liderancas, tirar duvidas e
aprender sobre a causa e a relevancia do trabalho
feito pela organizacao, alem de observar os critérios
de sele¢do que guiam a decisao.

L

P
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Resultado

Em sequida, o Conselho e a direcao
executiva avaliam e decidem sobre
quais organizacoes devem ser
selecionadas. Caso o valor solicitado
seja maior do que o disponivel, em
conjunto com a 0rganizacao, a Proposta
é readequada. A direcao executiva
comunica o resultado da selecao
individualmente a cada OSC candidata.
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“O processo de selecao trouxe aspectos inovadores
e motivadores, uma vez que foi trabalhado sob

uma perspectiva colaborativa de didlogo com as
organizacoes e de fortalecimento de capacidades.

A consultoria para construcdo da proposta a ser
apoiada se constituiu em importante estrategia de
aprendizagem institucional, estimulando e apoiando
a reflexdo sobre nosso saber-fazer e fazer-saber. O
‘modelo trevo * apresentado nos permitiu refletir
sobre nossa organizacao, a partir dos cinco “campos
de forca *: pessoas, sociedade, recursos, servicos

e grupo dirigente. Como parte do processo de
selecdo, disparamos um rico movimento de reunioes
e oficinas com a equipe, que resultou na construcao
de um Plano de Desenvolvimento Institucional para o
proximo triénio (2021-2023).”

Daniela Komives, analista institucional,
e Simone Amorim, gerente de Comunicacao da Tabda
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4.1.2.

O ciclo de
relacionamento
das organizacoes
com o |IACP

hhhhh

ApOs a3 selecao, o Instituto envia uma
carta de boas-vindas a cada 0rganizacao
selecionada e realiza uma primeira
reunido de trabalho — um kick-off — em
que se alinha expectativas com a revisao
do plano de apoio. Além disso, nessa
reuniao inicial, a equipe do Instituto se
apresenta, conta a historia do IACP e
escuta também o time da organizacao,
comecando uma relacao pessoal e
semeando vinculos duradouros.

O passo sequinte é a formalizacao de

um contrato de doacao e realizacao do
primeiro aporte. As OSCs s30 apoiadas
em ciclos de trés anos.

Em sequida, inicia-se o ciclo de reunioes
de pit stop semestrais. Antes do
encontro, as organizacdes preenchem

um questionario com informacdes sobre
0 andamento do projeto e enviam uma
planilha com os recursos utilizados

até aquele momento. A proposta e ser
um encontro para analise e reflexdo
sobre aprendizados e realinhamentos:

0 que estd dando certo, quais foram os
desafios, quais orientacoes e apoios S0
Necessarios, que iniciativas precisam ser
replanejadas, entre outros aspectos.

Ao longo de todo 0 ano, o Instituto
também mantém o contato e a conexao
constante com as organizacOes para

0 9p0io necessario, inclusive para
aprofundar e detalhar aspectos que na
reunido de pit stop foram levantados
COMO essenciais para um melhor
resultado e impacto das organizacoes.
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“Estamos animados com este novo ciclo do Todos: vamos
aprimorar ainda mais o eixo institucional, com duas acoes

de fortalecimento e ampliacéo de conhecimento da equipe
nas tematicas de diversidade e inclusdo, com uma trilha
sobre antirracismo. Também faremos um documento
orientador sobre diversidades para que tenhamaos diretrizes e
recomendacoes de acdes e boas praticas.”

Vanessa Yumi Souto, coordenadora de Desenvolvimento
Institucional do Todos Pela Educacao

6é

“Com nossa metodologia e praticas pedagogicas 0rganizadas
e documentadas ao longo do trabalho com o IACP, foi possivel
agir com clareza e objetividade durante a pandemia, sendo
um verdadeiro porto-sequro para as criancas, adolescentes

e familias que atendemos. Por meio da captacdo de recursos
e comunicacao fortalecidas, nos sentimos confiantes e
preparados para: firmar parcerias com o poder publico e
privado, garantir nossa sustentabilidade e sonhar com uma
expansao futura.”

Jojo de Olivenca, fundador e diretor do Projeto Ondas
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A estratégia de investimento direto as 0SCs apoiadas se “O relacionamento baseado em confianca faz com que o

concretiza, assim, por meio das varias iniciativas desenvolvidas, acompanhamento proximo nos ajude a pensar nos desafios
das quais elas podem fazer parte. Conheca cada uma delas: encontrados e contamos com todo o suporte da equipe do Instituto
para pensar em solucoes. Esse olhar para dentro nos permitiu
~ . . enxergar que ainda temos alguns desafios de implantacdo de
Doagao de recursos financeiros para projetos de processos sistémicos que envolvem todas as areas. E as trocas entre
desenvolvimento or ganizacional (capital financeiro) 0s membros da Comunidade de Aprendizagem s30 riquissimas,

Para as organizacoes apoiadas, o Instituto ACP doa entre R$ 300 mil 3 R$ 500 mil a0 longo de um contamos com l_Jm eSf)ago SEQUID pafd compart//har desafios,
periodo de, em média, trés anos, para a concretizacdo do projeto de desenvolvimento institucional. sonhos e conquistas.

Fernanda Prado, gerente de Relacoes Institucionais
da Associacdo Vaga Lume

Ampliacao de conhecimento 3. Encontros Gerais b. Encontros dos Grupos de Afinidade
e troca entre pares Os dois encontros gerais aconteceram em maio e Os membros da Comunidade puderam tambeém participar, 3o

. . novembro para trocas de experiéncias entre todas longo do ano, de Grupos de Afinidade. A partir do interesse
(Comunidade de Aprendizagem) as 0rganizacies apoiadas, promovendo o sentido de dos profissionais das organizacdes participantes, formaram-

_ . comunidade e permitindo ao grupo se reconhecer e Se CiNCo grupos que se reuniram trés vezes ao longo do ano.

Tendo em vista o foco em promover o desenvolvimento construir identidade coletiva. Os encontros, que duraram em média 3 horas e meia, tinham
organizacional e, acreditando que isso se da também por meio como proposta compartilhar desafios e caminhos possiveis
da troca de conhecimento, o Instituto ACP criou, em 2020, nara questdes que permeavam o trabalho do dia a dia em suas
uma Comunidade de Aprendizagem. A iniciativa tornou-se um organizacdes.

espaco de apoio MUtuo entre as organizacoes parceiras e um
ambiente de compartilhamento de informacdes e experiéncias
entre os profissionais das OSCs apoiadas.

Os Grupos de Afinidade s30 espacos de confianca e de
desenvolvimento individual para troca e apoio mutuo entre

. pares sobre questdes profundas que nem sempre tém lugar nas
Em 2021, 3 Comunidade se fortaleceu e os vinculos entre 0s conversas técnicas ou em grupos maiores.

seus integrantes se aprofundaram por meio da promocao de
encontros e conversas em trés formatos:

INSTITUTO ACP | RELATORIO DE ATIVIDADES 2021
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“Em 2021, tivemos trés liderancas
participando da Comunidade de
Aprendizagem. Entre os participantes,

S30 UNIssonos os relatos de evolucdo
profissional durante o processo. Levar 0s
desafios profissionais para 0s encontros

do Grupo de Afinidade foi uma experiéncia
muito rica, pois forcou’ a enxerga-los a
partir de outro ponto de vista, o que lhe
forneceu ferramentas eficazes para a
superacao destes. Ainda, as trocas oriundas
das conexoes criadas na Comunidade de
Aprendizagem, como um benchmarking
com a Associacdo Vaga Lume sobre o
Prémio Melhores ONGs; conversas e
esclarecimentos sobre beneficio fiscal para
OSCIPs com o Instituto Patricia Medrado; e
trocas sobre Captacao de Recursos com o
Todos Pela Educacso.”

Lucas Mauricio Silva, endowment na area
de Relacionamento com Parceiros do
Instituto Rodrigo Mendes

éé

“A metodologia e a formacdo de grupos foram muito
precisas. Eu realmente encontrei um espaco de trocs, criei
uma liga com quem estava I3 e foi mesmo uma troca de
liderancas. Senti que a gente consequiu, de fato, aprofundar
e se gjudar. Alem dos grupos, tambem participamos das
mentorias individuais com uma equipe incrivel e que tenho
hoje como referéncia do que € desenvolvimento institucional,
do que é criar uma relacdo de confianca com seus investidos,
um processo muito profundo e poderoso.”

Maure Pessanha, conselheira da Artemisia

éé

“A minha experiéncia com a Comunidade de Aprendizagem
foi muito significativa, principalmente nos subgrupos. Eu me
conectei com pessoas que eu admirava, com Pessoas que

ndo conhecia, tive um espaco para ser vulneravel, para ser eu
mesma. E isso fortaleceu muito @ minha jornada. Acho que foi
d C0IS3 Mals iImportante que aconteceu no meu ano.”

Irina Bullara Martins Lachowski, diretora-executiva do
RenovaBR

INSTITUTO ACP | RELATORIO DE ATIVIDADES 2021

c. Encontros com especialistas

A partir dos principais temas de interesse das organizacoes,
o0 Instituto ACP promoveu dois encontros com especialistas
para esclarecer duvidas e aprofundar assuntos importantes
para a atuacao das organizacoes.

“Como cuidar das pessoas e saude mental
nas organizacoes?”

Em agosto, com a presenca de 27 profissionais de
12 0rganizacoes apoiadas, a pauta de debate trazida
por Nina Campos e Francisco Nogueira, da Relacoes
Simplificadas, foi: “Como cuidar das pessoas e saude
mental nas organizacoes?”.

“Captar com Pessoas Fisicas: aprendizados e
inspiracoes”

Jd em outubro, mais 23 profissionais das
organizacoes discutiram sobre como “Captar com
Pessoas Fisicas (PF): aprendizados e inspiracoes”, com
a presenca de Vivian Fasca, diretora de Marketing e
Captacao de Recursos do Greenpeace; Larissa Novais,
diretora de Comunidades da Benfeitoria; e Iran Giusti,
fundador da Casa 1.




Fortalecer equipes e liderancas por meio de mentorias,
coaching e assessoria em gestao de pess0as (capital humano)

Para concretizar esse fortalecimento sdo oferecidos:

Coaching

Em 2021, o IACP incluiu em suas ofertas a possibilidade

de realizar sessoes de coaching para as liderancas das
0rganizacoes apoiadas. Sendo assim, de forma piloto, as
liderancas da RenovaBR e do Banco de Alimentos iniciaram o
processo oferecido pelo Instituto.

Mentoria com especialistas

No total, sete organizacdes foram assistidas por meio do
processo de mentoria técnica, com 36 horas de apoio. 0s
principais temas trabalhados foram Teoria da Mudanca e
Governanca.

Encontros de mentoria com o fundador

Ao longo de 2021, foram realizados 7 encontros de mentoria
com Antonio Carlos Pipponzi. Esses encontros sao espacos de
conversa, troca e aprendizagem mutua entre o fundador do
Instituto e as liderancas e equipes das organizacoes apoiadas.

S30 conversas sobre governancga, sucessao, gestao, cultura,
estratégia e outros temas que sejam desafios prioritarios de
gestao que cada 0rganizacao.

Esse espaco tem se tornado também oportuno para reflexdes
internas do proprio Instituto, seus processos e aprendizagens
sobre o impacto do trabalho realizado.

Assessoria em gestao de pessoas

No processo de desenvolvimento do Instituto ACP, foi
observado que o cuidado das pessoas € um tema de extrema
importancia e uma maneira eficiente de potencializar os
recursos financeiros que estdo sendo doados. Por isso, desde
2021, em didlogo com a iniciativa de criacdo do Hub de Gestao
de Pessoas (detalhada mais adiante no ambito das acoes

da “estratégia de investimento em escala”), iniciou-se um
processo formal para identificar necessidades relacionadas

3 gestao de pess0as Nas 0rganizacoes apoiadas e ofertar
355ess0ria para contribuir na busca de solucoes para tais
necessidades.

“Essa experiéncia de mentoria tem sido muito gratificante. Olhar para o projeto € apenas a porta de entrads, a oportunidade
para podermos discutir com as organizacoes diversas questdes do dmbito da governanca que as ajudem a fazer melhor o que ja
fazem. Que elas possam desenvolver melhores estrategias, tenham conselhos de fato operantes e produtivos, consigam buscar

NOVOS recursos, vejam como se comunicar da melhor forma. Fico feliz quando vejo que consigo gerar provocacoes nas liderancas
e as facam refletir que, para ter uma atuacdo mais transformadora, 0 aprimoramento da governanca € fundamental.”

Antonio Carlos Pipponzi, presidente do Instituto ACP

INSTITUTO ACP | RELATORIO DE ATIVIDADES 2021




Colaboracao na

articulacao e pontes
(capital social)

A perspectiva desta frente € promover conexao
direta com potenciais investidores e indicacao
de fornecedores as 0rganizacoes parceiras, a
partir de suas demandas e necessidades para o0
fortalecimento institucional.

Em 2021, o processo ocorreu de forma organica
a0 longo de todo 0 ano, nas trocas e nos varios
espacos de interacao (pit stops, mentorias,
Comunidade de Aprendizagem, etc.).

INSTITUTO ACP |

RELATORIO DE ATIVIDADES 2021
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4.1.3. As organizacoes apoiadas em 2021:
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Ciclo 1: de 2020 a3 2022

0 que faz:

Atua com educacao inclusiva a partir de
trés pilares — Producao de Conhecimento,
Formacao e Advocacy. Tem como Missao
colaborar para que toda pessoa com
deficiéncia tenha uma educacao de
qualidade na escola comum.

Eixos de apoio para o
fortalecimento institucional:

Criacdo e desenvolvimento da area de
Relacionamento com Parceiros, cujo
objetivo é assequrar e fortalecer a
sustentabilidade financeira do IRM por
meio da captacao de recursos, para
possibilitar e ampliar a realizacdo da
missao do Instituto. A equipe € responsavel
pela captacao do fundo endowment, de
apoios institucionais e pela manutencao e
captacao de parceiros para projetos.

Destaques do
apoio em 2021:
« Elaboracado da Teoria da Mudanca.

« Definicdo de contrapartidas
institucionais para ampliar a fidelidade
dos apoiadores.

« Fortalecimento das estrategias de
captacao com a definicdo das principais
fontes de recurso e estratégias de
engajamento dos stakeholders para a
sustentabilidade financeira.

« Comunidade de Aprendizagem —
participacado de trés integrantes da
equipe nos Grupos de Afinidade e outras
atividades para construcao de vinculo e
afinidades entre pares.

Investimento:

Total do Plano de
Desenvolvimento Organizacional:

R$ 450.000,00
Doacao financeira IACP 2021:
R$ 125.000,00

Conheca:

www.institutorodrigomendes.org.br

INSTITUTO ACP | RELATORIO DE ATIVIDADES 2021

“0 apoio do Instituto ACP foi crucial para que construissemos
a N0ssa Teoria da Mudanca, alinhando 0s nossos objetivos e

mIissao a0s impactos que pretendemaos alcancar. Na mesma
linha, atualizamos e construimaos novos indicadores e metas
de forma com que eles estivessem alinhados com a Teoria da
Mudanca e fossemaos capazes de mensurar e avaliar N0Ssos
programas e projetos. Os indicadores foram desenvolvidos a
partir do nosso planejamento estratégico e aspiracoes para
2030, e contou com o envolvimento de todas as areas do
instituto. Alem disso, devido a articulacdo e esforco da area de
Relacionamento com Parceiros, profissionalizamos o modelo
de orcamentacao de projetos e o planejamento financeiro e
publicamos o primeiro relatorio anual do IRM.”

Lucas Mauricio Silva, endowment na area de Relacionamento
com Parceiros do IRM

@
O



http://www.institutorodrigomendes.org.br
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Ciclo 1: de 2020 3 2022

0 que faz:

Trabalha hd 24 anos no combate 3 fome
e 30 desperdicio no pais, possibilitando
a complementacao alimentar de
qualidade em 60 entidades assistidas
continuamente, que atendem mais

de 25 mil pessoas em situacao de
vulnerabilidade.

Eixos de apoio para o
fortalecimento institucional:

Estruturacdo da area de coptacao de
recursos com foco em Pessoas Fisicas, por
meio da implementacao de tecnologias

de gestao de relacionamento e com uma
pessoa integralmente dedicada a area a
fim de desenhar e executar as estratégias
Necessarias para 0 engajamento de mais
doadores.

Destaques do

apoio em 2021:

 Plangjamento estratégico: processo
resultou em uma mudanca de
posicionamento, ocupando um lugar de
replicacao de tecnologias sociais e sendo
referéncia nos temas da fome e do
desperdicio de alimentos.

 Resultados da captacao: Crescimento
de 273% na mobilizacao de doadores
recorrentes, encerrando 0 ano com 445
apoiadores constantes. Isso faz com
que as doacoes de pessoas fisica sejam
responsaveis por financiar 25% das
despesas mensais

« Hub de Gest3o Pessoas — atuou na
construcao do Mapa de Cultura, que
visa identificar fortalezas e fragilidades
na cultura organizacional. Além disso,
capacitou a equipe em processos de
recrutamento e selecdo para deixar o
processo mais alinhado a cultura atual
da 0rganizacao.

 Coaching para lideranca — a fundadora

e presidenta da organizacao, Luciana
Chinaglia, participou do processo de
coaching incentivado pelo IACP.

« Comunidade de Aprendizagem —
participacado de trés integrantes da
equipe nos Grupos de Afinidade e outras
atividades da Comunidade. Construcao
de vinculo e fortalecimento de lacos
entre os pares.

Investimento:

Total do Plano de
Desenvolvimento Organizacional:

R$ 450.000,00
Doacao financeira IACP 2021:
R$ 125.000,00

Conheca:

www.bancodealimentos.org.br

INSTITUTO ACP | RELATORIO DE ATIVIDADES 2021

éé

“N3&o é nada facil ser uma organizacdo da sociedade civil
neste pais em busca do direito de todo ser humano a

ter uma vida saudavel e digna. Com o apoio do Instituto
ACP nos estruturamos melhor para atingir os resultados
que pretendemos, o sonho que almejamos. Construimos
juntos uma gestao mais eficaz, uma equipe Mais
integrada e desenhamos o nosso futuro.”

Luciana Chinaglia Quintao, fundadora e presidenta do
Banco de Alimentos



http://www.bancodealimentos.org.br

Ciclo 1: de 2020 3 2022

0 que faz:

Organizacao pioneira na disseminacao

e no fomento de negdcios de impacto
social no Brasil. Apoia negocios voltados
3 populacao de baixa renda, que criam
solucoes para problemas socioambientais
e provocam impacto social positivo por
meio de sua atividade principal.

Eixos de apoio para o
fortalecimento institucional:

« Avaliacdo de Impacto — crucial para
aprender e conhecer 0s impactos j3

realizados, trazendo transparéncia e boas

praticas o gestao.

« Disseminacao dos principais aprendizados

dessa avaliacdo para publicos
interessados — visa contribuir para o
campo de apoio e fortalecimento dos
empreendedores sociais.

4 ARTEMISIA

» Elaboracao de plano estratégico e tatico

institucional — consiste em desenhar 0s
planos para 0s proximos trés anos de
atuacao.

Destaques do
apoio em 2021:

» Disseminacao de Aprendizados -

Como resultado e compromisso

da parceria, 0s aprendizados
sistematizados na avaliacao de
impacto foram compartilhados com o
campo, resultando na formacao de 25
aceleradoras em diferentes regioes
do pais. Além disso, o site criado para
compartilhar os saberes foi acessado
mais de 9 mil vezes e o documento
baixado 270 vezes.

Comunidade de Aprendizagem -
participacao de dois integrantes da
equipe nos Grupos de Afinidade e outras
atividades da Comunidade. Construcao
de vinculo e fortalecimento de lacos
entre os pares.

INSTITUTO ACP | RELATORIO DE ATIVIDADES 2021

Investimento:

Total do Plano de
Desenvolvimento Organizacional:

R$ 450.000,00
Doacao financeira IACP 2021:
R$ 125.000,00

Conheca:

www.artemisia.org.br

“0O apoio do IACP e raro, Unico e muito valioso para o
fortalecimento das organizacoes sociais. Esse tipo de apoio
infelizmente ndo esta disponivel. O recurso financeiro e o
conhecimento ultraqualificado fazem a diferenca para o
desenvolvimento das organizacoes. Destacamos as conversas
de pit stop com o time IACP. sempre muito qualificadas

e trazendo feedbacks e provocacoes que consideramos

muito valiosas, e as mentorias com o ACP (Antonio Carlos
Pipponzi). Sua grande experiéncia e o seu olhar pragmatico e
estrategico foram importantes para refletirmos sobre o0 nosso
posicionamento e reorganizacdo da governanca e conselho.”

Priscila Martin, diretora de Parcerias da Artemisia



http://www.artemisia.org.br

Ciclo 1: de 2020 3 2022

0 que faz:

Trabalha para uma educacado publica
universal e de qualidade no Brasil. Por
meio do advocacy, atua estrategicomente
em quatro eixos. S3o eles: 1) colocar

3 Educacao na pauta da sociedade;

2) produzir conhecimento e elaborar
propostas; 3) articular com o poder
publico e atores relevantes; e 4) monitorar
sistematicamente e publicamente.

Eixos de apoio para o
fortalecimento institucional:

« Clima organizacional — implementar
processos de cuidado com a equipe e que
resultem em um clima organizacional
mais bem avaliado.

« Modelo de Gestdo — desenhar a definir
pProcessos de apoio @ uma gestao hibrida
do trabalho.

TODOS
PELA
EDUCACAO

« Comité de Diversidade — institucionalizar
Processos que resultem em uma maior
diversidade organizacional.

Destaques do
apoio em 2021:

 Implementacado do processo de
onboarding com a chegada de 15 novos
membros.

e Institucionalizacdo do Comité de
Diversidade com definicdo de politicas e
praticas.

 Realizacao de pesquisa Net Promote
Score (NPS) sobre clima organizacional
com otimo resultado.

« Comunidade de Aprendizagem —
participacao de dois integrantes da
equipe nos Grupos de Afinidade e outras
atividades da Comunidade.

Investimento:

Total do Plano de
Desenvolvimento Organizacional:

R$ 450.000,00
Doacao financeira IACP 2021:
R$ 150.000,00

Conheca:

www.todospelaeducacao.org.br
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“0 apoio do IACP tem sido significativo para a promocao

das acdes de desenvolvimento institucional do Todos,

desde a formacado da equipe a estruturacao de processos

e procedimentos. Consolidando assim boas praticas,
melhorias e aprendizagens continuas, tanto individuais como
coletivas. A mentoria com a Dani Fiabani foi importante, pois
trouxe reflexoes e novas perspectivas para aprimorarmos
nosso planejamento. E 0s encontros da Comunidade

de Aprendizagem possibilitam aprendizagens e trocas
riquissimas.”

Vanessa Yumi Souto, coordenadora de Desenvolvimento
Institucional



http://www.todospelaeducacao.org.br 
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0 que faz:

Trabalha ha 20 anos para empoderar
criancas de comunidades rurais da
Amazonia por meio da leitura e da gestao
de bibliotecas comunitarias como espacos
para compartilhar saberes.

Eixos de apoio para o
fortalecimento institucional:

« Expansao territorial — aumentar a
presenca na Amazonia Legal.

» Coptacao Pessoa Fisica — estruturar
processos da area de captacao com foco
em campanhas de Pessoas Fisicas.

» Area Financeira — Reestruturar Processos
para subsidiar a gestdo dos escritorios
regionais e definir uma atuacao mais
estratégica para a area

Destaques do
apoio em 2021:

» Area Financeira — com a paralisacdo do
plano de expansao devido a pandemia
de Covid-19, o foco se deslocou para
aprimorar 0s processos internos a fim de
suportar o plano de crescimento futuro.
Por isso, foi contratada uma consultoria
para dar suporte a area financeira,
desenhando e implementando novos
processos de gestao.

- Area de Relacionamento Institucional —
3 3rea passou a contar com duas Novas
Pess0as, para possibilitar as diferentes
estratégias de engajamento de Pessoa
Juridica e Fisica. Para a sequnda,
foram estabelecidas métricas de
relacionamento.

« Comunidade de Aprendizagem —
participacao de dois integrantes da
equipe nos Grupos de Afinidade e outras
atividades da Comunidade. Construcao
de vinculo e fortalecimento de lacos
entre os pares.

() A

« Hub de Gestdo Pessoas — atuou na
construcao do Mapa de Cultura, que
visa identificar fortalezas e fragilidades
na cultura organizacional. Além disso,
capacitou a equipe em pProcessos de
recrutamento e selecdo para deixar o
processo mais alinhado a cultura atual
da 0rganizacao.

Investimento:

Total do Plano de
Desenvolvimento Organizacional:

R$ 450.000,00
Doacdo financeira IACP 2021:
R$ 125.000,00

Conheca:

www.vagalume.org.br
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0 que faz:

Atua ha 15 anos promovendo a inclusao
social e o desenvolvimento integral de
criancas e adolescentes em situacao de
vulnerabilidade socioecondmica e de suas
familias, por meio do surf, educacao e
Servico psicossocial.

Eixos de apoio para o
fortalecimento institucional:

« Politica pedagodgica — revisao do
curriculo e sistematizacdo das praticas
pedagogicas.

 Captacao — criacao e estruturacao da
area de Captacdo de Recursos.

Destaques do
apoio em 2021:

« Definicdo de estratégias de coptacao —
o0 foco de captacao do ano foi atuar no
fortalecimento da relacdo com empresas
locais para uma mobilizacdo de recursos
por meio das leis de incentivo que
possibilitam a captacao por meio do
Conselho Municipal da Crianca e do
Adolescente.

« Comunidade de Aprendizagem —
participacao de dois integrantes da
equipe nos Grupos de Afinidade e outras
atividades da Comunidade. Construcao
de vinculo e fortalecimento de lacos
entre os pares.

Investimento:

Total do Plano de
Desenvolvimento Organizacional:

R$ 359.000,00
Doacdo financeira IACP 2021:
R$ 100.000,00

Conheca:

www.projetoondas.org.br
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“A continuidade do apoio do IACP na area da Comunicacao e
Captacdo de Recursos foi fundamental e continua sendo para
o fortalecimento e busca da sustentabilidade do Ondas. A
comunicacao, alem do dever legal de darmos ‘transparéncia’
as atividades realizadas, cria uma cultura da multiplicacdo

de saberes, inspirando outras OSCs locais, e um sistema de
fortalecimento da rede de garantias e protecdo de criancas

e adolescentes; alem de prestarmos contas e darmos
visibilidade aos nossos patrocinadores, comunidade, familiares
e as diversas instancias e areas do governo. Tudo isso e
manancial para fortalecer os processos educativos do Ondas e
SU3S 3Ccoes.”

Jojo de Olivenca, fundador e diretor do Projeto Ondas


http://www.projetoondas.org.br 
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Ciclo 1: de 2020 3 2022

0 que faz: Destaques do Investimento:

Tem como objetivo fomentar e apoiar 3 apoio em 2021:

produc3o e difus3o da cultura popular, - Definicdo de diretoria - apds um longo Total do Plano de o “Com apoio do IACP podemos planejar o nascimento do
criar inovacdes sociais que possibilitem processo seletivo foi definida a diretora  Desenvolvimento Organizacional Hub Criativo desenvolvendo um plano de negdcios que
a sustentabilidade e autoproducdo Criativa da nova iniciativa. R$ 450.000,00 : :

- ) ’ nos gquiou. Estruturamos uma equipe, comecando pela
sociocultural e fortalecer a rede de « Estruturac3o de Processo — com a <0 f , . . o
distribuicdo de alimentos saudaveis. definicio da equipe foi 0 momento de Doacao financeira IACP 2021: lideranca, a3 Anna Penteado, que tem bastante experiéncia no

estruturar 0s processos de gestdo da R$ 120.000,00 mercado publicitario e audiovisual. Ja com a Anna na equipe,

Eixos de apoio para o nova Iniciativa. iniciamos uma jornada de pesquisas, conversas e entrevistas.
« Musiva — atuou no processo seletivo da

fortalecimento institucional: diretoria criativa do empreendimento Conheca: Montamos uma equipe que esta conosco qQSde 0 Somego

- Criacdo de empreendimento social social. do ano e, com os recursos do IACP. os salarios estdo sendo
criativo como forma de obtencao de . Comunidade de Aprendizagem — www.agenciasolanotrindade.com.br custeados até que possamaos ter um numero de clientes. Com
rECrsos, atuando como ponte entre participacao de dois integrantes da 0S recursos, construimos também uma sala de trabalho e

marcas e a periferia, por meio da oferta QU :
. L quipe nos Grupos de Afinidade e outras D~ : . .
de servicos de comunicacao. stividades da Comunidade. Construc3o reunides com interessados em comprar 0s servicos do Hub.

de vinculo e fortalecimento de lacos

entre 0s pares. Thiago Vinicius, presidente da Agéncia Solano Trindade, e

Anna Penteado, diretora do Hub Criativo da Agéncia Solano
Irindade
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RENOVABPR

Ciclo 2: de 2021 3 2023

0 que faz:

Atua de forma independente em meio 30s
inUmeros atores, agendas e demandas da
politica e possui uma escola de formacao
politica mantida por cidadaos comuns
que acreditam em uma democracia mais
saudavel, participativa e representativa.

Eixos de apoio para o
fortalecimento institucional:

« Marca e identidade — rever a arquitetura
de marca para garantir uniformidade de
Processos na gestao.

« Avaliacdo de Impacto — trazer evidéncias
do impacto da formacao na eleicdo dos
alunos.

« Portal do aluno — criar uma plataforma
EaD para formacao de alunos e ex-
alunos.

« Governanca - Definir e estruturar um
plano de sucessao para garantir a
perenidade do RenovaBR

Destaques do
apoio em 2021:

 Arquitetura de Marca — a nova proposta
foi entregue e implementada, criando
novas diretrizes para desenhos de
projetos futuros;

« Comunidade de Aprendizagem —
participacao de dois integrantes da
equipe nos Grupos de Afinidade e outras
atividades da Comunidade. Construcao
de vinculo e fortalecimento de lacos
entre os pares.

« Governanca - Definicdo das acoes
estruturantes como a inclusao de um
conselho administrativo, para um novo
modelo de governanca aprovadas pelo
conselho.

« Avalicdo de Impacto - inicio do producao
de teoria de mudanca que ird subsidiar o
processo avaliativo.

Investimento:

Total do Plano de
Desenvolvimento Organizacional:

R$ 450.000,00
Doacao financeira IACP 2021:
R$ 150.000,00

Conheca:

www.renovabr.org
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RENOVABR

“Antes mesmo de iniciar a parceria, ja sentimos a poténcia
desse fortalecimento institucional: o processo seletivo nos
fez refletir sobre pontos e dores nunca antes explorados.

Ao longo do ano inteiro, tiramos do papel projetos
importantissimos para o Renova, que, sem o incentivo e olhar
cuidadoso do time do Instituto, teriam outros tempos e rotas.
Para nos, o processo de 2021 significou um amadurecimento
interno que nos fortaleceu (e seque fortalecendo) para um
ano extremamente importante e desafiador para a n0ssa
atuacao (eleicoes 2022).”

Isabel Montoro, relacées institucionais da RenovaBR



http://www.renovabr.org
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Ciclo 2: de 2021 3 2023

0 que faz: traduzidas em acoes a serem Investimento:
persequidas no dia a dia para atingir sua
Trabalha p9|0 desenvolvimento Missdo e ObJEtiVOS.
sustentavel da Amazonia e tem como Total do Plano de
modelo de desenvolvimento tropical da R$ 450.000,00
Amaz0Onia com objetivo de impactar o D
N estaques do - - .
desenvolvimento econdmico, a igualdade . 9 ) Doagao financeira IACP 2021:
social e a preservacao do meio ambiente. apolo em 2021: R$ 200.000,00
- Definicdo do escopo, cronograma e “Todo processo criado € uma iniciativa que ainda n3do tinha
fornecedor tanto para 3 avaliagao de visto. Valorizar a gest3o do terceiro setor é algo muito
. . impacto como para o plangjamento Conheca: :
Eixos de apoio para o estratégico. Ambos 05 Processos nobre e de um valor sem igual. Tenho certeza que todas as
fortalecimento institucional: tiveram inicio em 2021, contudo n3o se WWW.ipam.org.br organizacoes sairdo diferente do que entraram, e que essa
. Avaliacdo de impacto — fazer uma ENCErraram NESSE ano. iniciativa € uma alavanca para se pensar cada vez mais em
analise critica sobre os resultados gestdo compartilhada e planejamento do terceiro setor.”

alcancados do periodo de 2016-2020

e extrair aprendizados que subsidiem

0 planejamento estratégico para 2022
até 2026.

« Elaboracao do planejamento estratégico
— com subsidios extraidos da avaliacao,
tracar com clareza a dire¢ao e as
escolhas estratégicas da organizacao,

Jesus Freitas, gerente de operacoes do IPAM
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Preta
mUD

Ciclo 2: de 2021 3 2023

0 que faz:

A Preta Hub pensa a relacao

com a cultura, a economia e o
empreendedorismo pretos, a partir de um
olhar honesto e propositivo, entendendo
seus papeis fundamentais na mudanca
estrutural de uma sociedade.

Eixos de apoio para o
fortalecimento institucional:

« Teoria da Mudanca e Plangjamento
Estratégico — criar sinergia entre as
diferentes iniciativas do Hub.

« Modelagem para o crescimento —
estruturar o modelo da Casa Preta Hub
para crescimento.

« Comunicacao & Finangas — estruturar
3s areas para um olhar mais
estratéqico.

Destaques do
apoio em 2021:

 Construcao das Teorias de Mudanca das
sete iniciativas que constituem o Preta

Hub para maior alinhamento estratégico.

e Inicio do processo de planejamento
estratégico para 0s proximos trés
anos, a partir do olhar para a historia
da 0rganizacao e Teorias da Mudanca
elaboradas.
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Investimento:

Total do Plano de

Desenvolvimento Organizacional:

R$ 450.000,00
Doacao financeira IACP 2021:
R$ 200.000,00

Conheca:

www.pretahub.com

“0 apoio do Instituto ACP € o primeiro, nos 21 anos da Preta
Hub, que contempla trés anos de acompanhamento. Isso traz
condicoes de pensar e criar o futuro, com a oportunidade de
olhar para nossas dificuldades e oportunidades.”

Adriana Barbosa, fundadors da Preta Hub


http://www.pretahub.com 

4.1.4. As organizacoes selecionadas em 2021:
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Ciclo 3: de 2022 3 2024

0 que faz:

Recruta, seleciona e desenvolve jovens
talentos para se tornarem professores de
escolas publicas em contextos vulneraveis
por pelo menos 2 anos e se desenvolverem
como futuras liderancas, multiplicando
seu impacto para a transformacao da
educacao e do pais.

Plano de Desenvolvimento Investimento:
Institucional aprovado:
- Regionalizagdo - criar capilaridade Total do Plano de o
poder de decisao na ponta. R$ 410.000,00
Conheca:

www.ensinabrasil.org.br
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“Estar nessa pre-selecdo foi um reconhecimento pelo trabalho
que desenvolvemos para que todas as criancas tenham acesso
a uma educacdo de qualidade. A partir disso, alinhando nossas
prioridades estrategicas e com total apoio da equipe do
Instituto para a elaboracdo da proposta, conquistamaos 0 3p0i0
do IACP para nosso projeto de regionalizacdo 0a 0rganizacao.
Refletir sobre esse processo e iniciar seu desenho estratégico
€ um passo fundamental para a N0ssa 0rganizacao, visando

0S objetivos de atuacdo em longo prazo. Tanto a0 provocar
essa reflexao quanto ao apoiar com recursos financeiros e
oportunidades de trocas de conhecimento, o Instituto ACP e
parte fundamental desse processo.”

Lucas Cabrini Tanabe, analista de Parcerias e Sustentabilidade
Financeira do Ensina Brasil


http://www.ensinabrasil.org.br

Ciclo 3: de 2022 3 2024

0 que faz:

Promove o protagonismo de atores
locais nos processos de desenvolvimento
sustentadvel em seus territorios,
valorizando culturas, saberes e vocacoes
locais.

Tobo3

Plano de Desenvolvimento
Institucional aprovado:

« Diversificar as fontes de captacao de
recursos por meio da sistematizacao
das metodologias desenvolvidas pela
0rganizacao e estrutura-las para que
possam ser ofertadas também como
prestacao de servico.

« Modelo de autogestdo — aprofundar a
implementacao da sociocracia.

 Projetar — ampliar a presenca em
eventos internacionais.

Investimento:

Total do Plano de
Desenvolvimento Organizacional:

R$ 404.000,00
R$ 334.000,00 do Instituto ACP

R$ 70.000,00 de matching da Mott
Foundation via Programa Transformando
Territorios do IDIS

Conheca:

www.taboa.org.br

INSTITUTO ACP | RELATORIO DE ATIVIDADES 2021

6é

“0 apoio do Instituto ACP tem nos permitido acessar

e trocar conhecimentos e experiéncias com outras
0rganizacoes, alem de fortalecer capacidades por meio
das ofertas de mentoria e coaching.”

Daniela Komives, analista Institucional, e Simone Amorim,
gerente de Comunicacdo da Taboa



http://www.taboa.org.br

Ciclo 3: de 2022 3 2024

0 que faz:

Atua por meio de cinco eixos Para
aumentar a qualidade de vida e conquistar
direitos basicos a populacdo da Maré:
Arte, Cultura, Memorias e |dentidades;
Educacao; Sequranca Publica e Acesso

3 Justica; Saude; e Direitos Urbanos e
Socioambientais.

Plano de Desenvolvimento
Institucional aprovado:

« Governanga — reestruturacao do modelo
de governanca a partir da compreensao
dos papeis da lideranca na gestao e do
dia a dia da Rede, que conta com mais de
300 tecedores.

« NUPEM - estruturar e fortalecer o
nucleo de pesquisa da Redes da Mare.

« Sistematizacdo metodologica —
organizar e sistematizar a metodologia
para compartilhar com outras
0rganizacoes de base comunitaria.
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Investimento:

Total do Plano de

Desenvolvimento Organizacional:

R$ 331.000,00

R$ 261.000,00 do Instituto ACP

R$ 70.000,00 de matching da Mott
Foundation via Programa Transformando

Territorios do IDIS

Conheca:

www.redesdamare.org.br

e

“0 processo de selecéo em si foi uma oportunidade valiosa de
sistematizar algumas ideias e definir prioridades, com as quais
estamos lidando agora. Assim, entendemaos que a construcao
da proposta operou como uma especie de exercicio de
diagnostico dos pontos nos quais precisamos avancar, 8 fim de

alcancar nossa missao institucional.”

Andréia Martins de Oliveira Santo, diretora;
Eliana Sousa Silva, diretora;
Maira Gabriel Anhorn, coordenadora:;

e Gisele Ribeiro Martins, coordenadora da Redes da Maré
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http://www.redesdamare.org.br

Ciclo 3: de 2022 3 2024

0 que faz:

Atua para criar condicoes materiais para
realizacdo de sonhos de transformacao
em comunidades vulneraveis da Baixada
Maranhense.

Plano de Desenvolvimento Investimento:
Institucional aprovado:

« Criacdo de modelo de suporte as
iniciativas empreendedoras locais, que

Total do Plano de
Desenvolvimento Organizacional:

conta com uma triangulacdo de apoio R$ 330.000,00

com financiamento, suporte técnico e

apoio em rede.

R$ 260.000,00 do Instituto ACP

R$ 70.000,00 de matching da Mott
Foundation via Programa Transformando
Territorios do IDIS

Conheca:

www.baixada.org.br
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“Costumamaos pensar as 0rganizacoes como 0rganismos que
se estabelecem muito de dentro pra fora. Para nos, a fortaleza
do apoio do IACP ¢ justamente pensar as organizacoes

de dentro pra dentro. Ter o fortalecimento institucional

como foco para otimizar, melhorar e construir as relacoes

e dindmicas que ocorrem no dia a dia das organizacoes.

Para nos, esse processo nos ajudara a fortalecer Nossas
capacidades institucionais para gerar sustentabilidade
intelectual e de captacdo para a 0rganizacao.”

Diane Pereira Sousa, presidenta do Instituto Comunitario
Baixada Maranhense



http://www.baixada.org.br

Doacdo para iniciativas e organizacdes = PESQUISA DOACAO PESQUISA DOACAO BRASIL

d . f trut d A pesquisa, lancada em 2021, com dados
e InTraestrutura a0 Campo 2 O 2 O relativos a 2020, busca suprir uma lacuna de
informacodes sobre 0s habitos e pensamentos

Ao longo do ano, o Instituto mapeis iniciativas e organizacoes que tém sinergias da sociedade brasileira em relac3o 3 doac3o.
com sua forma de agir, faz uma curadoria interna e oferece apoios em diferentes 0 estudo apresenta o que 0s doadores e 0s

I ° formatos. n30 doadores brasileiros pensam e como se

nveStI m e nto S30 organizacoes de infraestrutura do campo da sociedade civil e projetos — comportam.

Pesquisas, iniciativas de advocacy, cursos e formacoes, eventos que promovam

e m esca I a articulacdo e conhecimento, entre outros tipos de projetos —, assim como o www.pesquisadoacaobrasil.org.br
estimulo o reflexao para ampliacao e qualificacdo da filantropia no Brasil.

A estratégia de investimento em Conheca as iniciativas que o Instituto ACP foi um dos apoiadores em 2021:

escala do IACP tem como premissa a

importancia da atuacdo em rede, do ESTUDO IMPACTO DA COVID

FESTIVAL

apoio e fortalecimento da infraestrutura
do campo e da possibilidade de viabilizar
boas iniciativas que contribuem com

o fortalecimento do conjunto de
0rganizacoes da sociedade civil por todo
0 Brasil.

NAS OSCs BRASILEIRAS

: " j lF) Sl} Estudo que procurou entender como
@3 a 3s 0rganizacoes da sociedade civil vém
- enfrentando a pandemia, como estarao

ap0s a crise e quais as recomendacoes de
especialistas para o futuro.

FESTIVAL ABCR

132 edicdo da maior conferéncia de
captacao de recursos da Ameérica Latina,
acompanhada por profissionais da area de
todo o pais.

www.festivalabcr.org.br
www.sinapse.gife.org.br

119 CONGRESSO GIFE
11° Principal evento do terceiro setor
CONGRESSO brasileiro, a Ultima edicao do Congresso, MOVIMENTO POR l{MA
glI!I:)EI‘TEIRAS com o tema “Fronteiras da Acao Coletiva”, CULTURA DE DOACAO
DA Aq:ﬁo se transformou em um trilho de atividades Rede aberta e democratica, formada por
COLETIVA que se iniciou em 2020 e terminou em PEsS03s e 0rganizacoes que se articulam
marco de 2021, com a participacao ativa voluntariamente no proposito de enraizar
de organizacoes da sociedade civil. a doacdo como parte da cultura brasileira.
www.congressogife.org.br/2020 www.doar.org.br
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O IACP também doou recursos para: SOCIEDADE VIVA

I Plataforma que difunde historias de
aCao0 cidada e valoriza a importancia
' da sociedade civil organizada para o
desenvolvimento do pais.
REDE TEMATICA DE skciedadev!va
GRANTMAKING DO GIFE www.sociedadeviva.org.br
Rede de investidores sociais criada para
ser um espaco de aprendizado e troca de

experiéncias, com o intuito de fomentar,

qualificar e ampliar a pratica do grantmaking Lof :.

no Brasil. O apoio do Instituto ACP possibilitou ._;:- *;’ LA GRANTLAB

a realizacao do planejamento da Rede que foi ke ® Producao de novos conteudos da
concluido em 2021. € X 4 plataforma de compartilhamento de

5 : (e :
B "' o° conhecimento pratico sobre grantmaking,
que Vvisa contribuir para um investimento

www.gife.org.br G |- h social privado mais doador no Brasil.
ra " [ a www.grantlab.gife.org.br

RELATORIO PUBLICO DA PESQUISA

ORGANIZACIONAL DO GIFE P PESQUISA DA ESCOLA ABERTA DO
D A producao de um relatdrio publico da Pesquisa == == ESCOI& Aberta TERCEIRO SETOR
Organizacional possibilitara que qualquer I I I I . '
— 0rganizacao da sociedade civil tenha acesso == Uma pesquisa sobre 0 uso de dados e tecnologia no
. 0]
— — a0s dados consolidados da estrutura de cargos, 3. SEth € s.obre 0 Defﬁ' dos alunos da Escola para
e disseminar informacdes relevantes para o campo. A

salarios e beneficios coletados. A perspectiva é
que as informacdes possam estar disponiveis 3
todos os interessados em 2022.

pesquisa sera divulgada em 2022.

www.escolaaberta3setor.org.br
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CUIDAR

DE QUEM CUIDA DO COLETIVO

Producao e GUIA DE GESTAQ Do shsecctotscomie 009
d issem i nagéo de ?ERPCEES@%%%—[F]SR g-:::nh.lnt:lr'rl em n:-rgclnizéu;ﬂes da ;nn:file-::.‘u::-:le Em
conhecimento para i _ e

0 dESEﬂVOlVimento FORMAR UMA BOA EQUIPE

organizacional

Para o Instituto ACP, produzir e
disseminar conhecimento € parte
inerente do fortalecimento do campo de _ﬂ_
desenvolvimento institucional. Assim, GUIA DE GESTAO
em 2021, o Instituto empreendeu e DE PESSOAS NO
articulou a criacao de novos materiais TERCEIRO SETOR

dedicados a formacao dos profissionais

GUIA DE GESTAQ
DE PESSOAS NO
TERCEIRO SETOR

, ) LO 2 M 0 D U ]_D 4

do terceiro setor em temas ligados MANTER UMA BOA EQUIPE CUIDAR DO CLIMA

3 gestao e a governanca. Saiba quais

foram eles:
Colecao Guias de Gestao de querem se aprofundar ou precisam de Publicacao Cuidar de Quem escuta de profissionais que atuam em
Pessoas no 3° Setor 3p0io para pensar a gestao do principal Cuida do Coletivo — Desafios 05Cs, negocios de impacto, Institutos

ativo do setor: as pessoas. De forma . . ’ e fundacoes, a fim de compreender 0s

Em 2021, 0s novos modulos, 3 e 4, foram simples e objetiva, 3 colecdo é formada provocacoes e caminhos parad desal‘ﬁos e 3s demandas Qm relagép 3
lancados, a partir da parceria com o 0or 4 m6dulos que trazem UM Passo a 3 gest50 e o desenvolvimento ges'tac.J.de Pess0as e equipes e yeqﬁcqr
IDIS (Instituto para o Desenvolvimento 03550 Para quem precisa saber Mais. de pess0as que atuam em 3 viabilidade da criacao de uma iniciativa
do Investimento Social). A série, ] N . oL focada na producao de conhecimento e
elaborada com a contribuicdo de diversos organizacoes da sociedade civil consultoria nesse campo.
especialistas e gestores, traz conteudo A publicac3o é resultado de uma
produzido especialmente para gestores Acesse pesquisa exploratoria e qualitativa Acesse
de organizacoes da sociedade civil que realizada pelo IACP, que envolveu a

INSTITUTO ACP | RELATORIO DE ATIVIDADES 2021
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plataforma

conjunta

ApOs uma anadlise do campo e 3
identificacdo de uma lacuna na producao
de conhecimentos e materiais especificos
que pudessem ajudar no desenvolvimento
das copacidades das organizacoes e

dos seus profissionais de gestdo em

suas varias frentes no Brasil, o Instituto
buscou parceiros para construir
colaborativamente uma nova iniciativa.

Assim, em 2021, dava 0S primeiros passos
a Plataforma Conjunta (2 época ainda

sem essa nomenclatura) que é realizada
em parceria com o Instituto humanize e
tendo o GIFE como organizacao parceira

e incubadora. A Conjunta conta ainda

com um Comité Consultivo Colaborativo,
formado por diversos atores do campo
que contribuem para o0 desenvolvimento
da plataforma.

A proposta da Conjunta é fortalecer a
agenda de desenvolvimento institucional,
3 partir de trés modulos de ac¢ao
BSSenciais nesse campo:

Modulo 1
Conhecimento

Site com curadoria e também apoio na
criacdo e producao de novos conteudos
sobre gestado e fortalecimento
institucional das organizacoes, com
temas como: governanca, avaliacao,
comunicacao, gestao juridica,
mobilizacdo de recursos, gestao de
pessoas, dentre outros.

A plataforma contard com

Comité Editorial, responsavel

pela identificacdo e organizacao

de materiais existentes, a serem
disponibilizados no site, assim como
na identificacdo de novas tematicas
Necessarias para a criacao e fomento
de outras producoes.

Modulo 2

Formacao, articulacao
e aprendizagem
compartilhada

Desenvolvimento de jornadas de
aprendizagem para 0s profissionais
de gestao, com formacoes, trocas
de conhecimento e criacao de redes
entre os profissionais de gestao de
0SCs.

A Conjunta ird se fortalecer e iniciar as acdes ao longo de 2022.
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Maodulo 3

Fundo de
financiamento para
desenvolvimento
institucional de OSCs

A fim de apoiar iniciativas de
desenvolvimento institucional.




Promocao de servicos e negocios focados em demandas

de desenvolvimento institucional das 0OSCs

A medida que a agenda do
desenvolvimento e fortalecimento
organizacional e institucional ganha
espaco no setor, € natural que a demanda
por servicos relacionados a esses temas
também cresca. Ao mesmo tempo,

para que os planos de desenvolvimento
institucional de organizacoes da sociedade
civil sejam desenvolvidos e implementados
com exceléncia, € essencial que existam
parceiros especialistas, experientes,
competentes e com conhecimentos
especificos e diversos do setor.

Nas trocas do dia a dia com as
0rganizacoes apoiadas, tudo isso aparece
de forma muito latente e concreta. Por
iss0, 0 IACP entende que existe muito
espaco para fomentar que profissionais
ocupem esse lugar de parceiros
especialistas. Foi de forma muito natural
que, nessa logica, o tema da gestado e
cuidado com as pessoas surgiu como
prioritario.

Pessoas engajadas, motivadas,
competentes, valorizadas e dispostas

a fazer e acontecer: sem duvida essa é
uma condicdo fundamental para que um
Programa, um pProjeto ou uma 0rganizacao
alcance os resultados esperados e

contribua com a sociedade. Essa é a
aposta do Instituto ACP.

Atentos a esse cenario, o Instituto decidiu
atuar, dada a auséncia de organizacoes
que trabalham nessa agenda no setor.
Para tal, em 2020 elaborou a Colecao
Guias de Gestao de Pessoas no 3° Setor. A
partir dessa analise do campo, surgivu uma
iniciativa inédita, sendo 0 ano 2021 um
periodo de Iaboratdrio para testa-la.

O primeiro semestre foi focado em
aprendizagem: realizou-se uma ampla
PEesqQUISa em que se escutou muitos
profissionais do campo. Em 2022,

ela foi sistematizada e publicada em
forma de livro com o titulo: “Cuidar de
Quem Cuida do Coletivo — Desafios,
provocacoes e cominhos para a gestao e
0 desenvolvimento de pessoas que atuam
em organizacoes da sociedade civil”.

No sequndo semestre, diversas
0rganizacoes apoiadas pelo Instituto ACP
receberam gratuitamente assessoria.

A perspectiva € que, a partir de 2022,

0S Servicos possam ser oferecidos a
qualquer organizacao da sociedade civil,
possibilitando a geracao de recursos para
financiar a iniciativa, que tera o backup

financeiro do Instituto ACP até ganhar a
sua autonomia. Os servicos oferecidos de
forma pro bono e experimental na etapa
piloto foram:

Banco de Alimentos -
Arquitetura Organizacional e
Mapa de Cultura

Agéncia Solano Trindade
Desenho de estratéqgia para
selecao de diretor

Associacao Vaga Lume
Arquitetura Organizacional e
Coapacitacao em Recrutamento

RenovaBR
Desenho de estratéqgia para
selecao de diretor
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Em 2022, a iniciativa ganhou 0 nome “Musiva” e esta se estruturando para se tornar
um Hub de conhecimento e assessoria em gestao, e desenvolvimento e cuidado de
pess03as que atuam em organizacoes da sociedade civil e negocios de impacto social,
incubado no Instituto ACP.
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“A consultoria com foco em gente e gestao nos
ensinou muito em termos de processos e como
transformar a area de Recursos Humanos em uma
area estratégica da instituicdo.”

Isabel Montoro, relacoes institucionais da RenovaBR




Atuacao humanitaria -
Pandemia de Covid-19

MOVIMENTO

#ramiliaApoiaFamilia L : €

“Gostariamos de agradecer a todos que contribuiram para a
Alniciativa, criada, liderada e operaciona- - R$ 4.418.425,00 destinados 2 campanha Familia Apoia Familia. As doacées sdo fundamentais
lizada pelo Instituto ACP em parceria com 11 organizacdes que realizaram iniciativas - - ' e \ »
diversos coinvestidores, numa correaliza-  de resposta emergencial em 4 estados: g para levar um pouco de esperanca e dignidade as familias
¢30 com a Benfeitoria, convocou familias Movimento Sacial e Cultural Cores do . i em alta vulnerabilidade social, atendidas pela Liga, que mais
brasileiras a doarem no momento critico Amanha (PE), Instituto Livres (PI), Instituto "t b estao expostas as COﬂSEC)UéﬂCic?S da pandem[a e varios outros

de inseguranca alimentar desencadeada Mundo Novo (RJ), Agéncia Solano Trindade .. : :
oela pandemia de Covid-19. Em 2020, o (SP). Associacio Acorde (SP), Campanha problemas sociais. Em nome das nossas criancas, jovens, adultos

movimento conseguiu arrecadar maisde 1818 (SP), Instituto Elos (SP), Instituto e idosos, gostariamos de manifestar a nossa gratiddo. Muito
R$ 12,8 milhdes doados por mais de 6 mil  Favels da Paz (SP), Liga Solidaria (SP), obrigado por acreditar, assim como a Liga Solidaria, que somos

pessoas para 86 organizacoes da socieda-  Nijcleo Educacional Pré-Infancia - NEPI capazes de salvar milhares de pessoas, contribuindo com o
de civil que levavam alimentos a mais de (SP) e Projeto Sol (SP). Ao todo, cerca de i

72 mil familias. 23 mil familias foram apoiadas. potencial transformador em todas as fases da vida, mesmo em

momentos dificeis como o que estamos vivendo agora.”
Em 2021, o IACP entendeu que 0 cenario

de emergéncia ainda estava presente e 3
campanha foi relancada arrecadando

Saiba mais nga Solidaria - SP
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R0da de conversa

Estabelecer lacos de confianca, promover processos de escuta e didlogo genuinos,
fomentar a troca de conhecimentos. Colocar esses valores e principios em pratica no dia
a dia ndo é tarefa facil, exige disponibilidade ao erro, flexibilidade e muita abertura para

repensar rotas.

Assim tem sido 0 caminho percorrido pelo Instituto ACP. Nessa roda de conversa,

3 equipe e as consultoras que atuam com a estratégia e nas iniciativas do IACP
compartilham reflexdes, o modo de fazer que vem norteando o trabalho na pratica e 0s
aprendizados do caminho, destacando a importancia fundamental do fortalecimento
institucional das organizacdes da sociedade civil para a democracia brasileira.

Confira como foi esse bate-papo:

No momento atual em que vivemos

no Brasil, qual é a importancia da
sociedade civil organizada na defesa da
democracia e na garantia de direitos?

Erika Saez: As organizactes da sociedade
civil sao parte fundante e estruturante da
democracia e, historicamente, tem sido
tambéem pivo da conquista e garantia de
direitos. Ao escolher o desenvolvimento
institucional e fortalecimento da gestao

e da governanca como foco de atuacao,
temos o privilégio de atuar com causas
muito diversas e organizacoes muito
diferentes em muitos sentidos — tamanho,
estratégia de atuacao, etc. Ainda assim,
absolutamente todas as organizacoes
que acompanhamos nesses anos de
trabalho do Instituto ACP sao exemplos

concretos e variados de como a sociedade
civil organizada contribui com a defesa

da democracia e/ou com a garantia de
direitos. Em especial, temos trabalhado
com organizacoes que contribuem com

0 direito de acesso @ uma educacao de
qualidade.

Dani Fabiane: A sociedade civil organizada
conseque representar a pluralidade da
Nn0ssa sociedade na tessitura de forgas que
vao moldando as questoes de interesse
oublico. E na soma dessas perspectivas
qQuUe COMPOMOS 0 MOS3ICO rico e diverso

de influéncias e poderes que permitem

um caminhar para o desenvolvimento
socialmente justo e ambientalmente
sustentavel para o Brasil.

Os desafios sociais e ambientais sao
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complexos e sistémicos, N30 s30
responsabilidade apenas do Estado e
tampouco serao resolvidos pela iniciativa
orivada. E necess3rio que exista uma
articulacao entre primeiro, sequndo e
terceiro setor para que as solucdes sejom
criadas e implementadas. As organizacoes
da sociedade civil tém o diferencial de
estarem proximas de seus publicos, de
terem a vivéncia da pratica e especialistas
em seus times, e de comporem um

setor descentralizado, multiterritorial,
multicultural e independente.

N30 vejo o terceiro setor somente como
celeiro de inovacoes sociais a serem de-
pOis escaladas pelos governos por meio
de politicas e programas publicos, mas
como ente politico que articula, que freia
e impulsiona pautas, que amplifica vozes,
que nos faz reconhecer a diversidade nos
desafios e nas solucdes e, assim, Nos per-
mite avancar juntos, coletiva e organica-
mente, em direcdo a um mundo melhor.

Ana Biglione: Atuar nessa causa € dar
lugar a ela, é reconhecer sua relevancia.
O desenvolvimento institucional sempre
existiu — as organizacoes sempre
precisaram cuidar internamente da sua
vida organizacional, da sua gestao e
relacdes, mas isso raramente era (ou
ainda €) reconhecido como parte de
seu trabalho, como algo significativo
Para a 0rganizacao, para qual recursos
deveriam ser destinados. Ele ficava
sempre em sequndo plano, com os

Fecursos que sobravam, se sobrava algum.

As 0organizacoes, com a consolidacao

de um pensamento filantropico por
projetos, passaram a ter que fazer
milagres financeiros para dar conta

de sua institucionalidade. Atuar nessa
Causa e reconhecer que o cuidado com

o desenvolvimento institucional é parte
essencial de uma organizacao social e que,
quando ele € bem cuidado, reconhecido e
fortalecido, a tdo sonhada transformacao,
3 CaUS3, 3 acao-fim o qual 3 organizacao se
dedica se fortalece tremendamente.

Além disso, atentar e cuidar do
desenvolvimento institucional €
reconhecer que ndo podemos perpetuar as
incoeréncias vividas na sociedade dentro
da 0rganizacao e que podemaos aproximar
3 sonhada transformacao social futura
para 0 momento presente, ao escolher um
tipo de gestao organizacional coerente
com essa transformacao.

No Brasil, o IACP cumpre um papel
pioneiro nesse sentido: o de pautar

essa relevancia e de fazer um trabalho
qualificado, com base no didlogo, em
relacdes de confianca, que fortalece ndo
3PEeNas as 0rganizacoes que apoia, Mas
que impulsiona e “sobe a barra” de todo o
campo filantrépico.

O Instituto ACP definiu justamente
como foco da sua atuacao o
fortalecimento institucional de
organizacoes da sociedade civil. 0

que essa perspectiva tem trazido de
contribuicoes para o campo do terceiro
setor? Qual a importancia de atuar
Nessa Causa?
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Guilherme Fernandes: Antes de tudo,
apoiar o fortalecimento institucional

de organizacoes € uma estratégia

de influéncia, pois provoca outros
financiadores a reconhecerem 3
importancia do fortalecimento da gestao
e da governanca das OSCs apoiadas. E
tombém oferece espacos e oportunidades
para que as organizacoes reflitam

sobre seu proprio desenvolvimento,
considerando que a dinamica do setor
nao favorece esse tipo de pratica,

pois trabalham majoritariamente com
projetos em tempo determinado e pautas
especificas, e Ndo sobra tempo nem
recurso para olhar para a instituicao a
longo prazo.
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Paula Chang: Uma das maiores
contribuicbes dessa aposta institucional
€ no campo do advocacy. O Instituto faz
tombém o trabalho de articulacdo em
rede e estamos sempre disseminando

3 importancia do fortalecimento das
organizacoes em grupos de discussao,
eventos, materiais de comunicacao, etc.
Ou seja, € uma missao institucional que
transborda os limites internos e € levada
para fora, estimulando o debate no setor
por meio desse trabalho de articulacao.

E tem o impacto gerado nas organizacoes
apoiadas pelo Instituto que, desde o
processo de selecao, mudam o olhar em
relacdo ao fortalecimento institucional,
entendendo que, mesmo que N30 recebam

0 apoio financeiro, a reflexao gerada j3
transforma suas perspectivas.

Juliana Bussamra: A escuta realizada
sobre as reais necessidades das
0rganizacdes apoiadas € um cuidado muito
verdadeiro e genuino do Instituto ACP, que
é um diferencial. N3o existe a pretensao
de implementar e massificar nenhuma
solucdo sem um processo profundo de
ouvir para identificar as problematicas

de cada instituicao. E esse cuidado para a
compreensao mais profunda de diferentes
necessidades é uma oportunidade
gigantesca de sistematizar aprendizados e
multiplicar boas praticas sobre o tema.

Sophia Maggi: Muitas organizacoes
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nascem do ativismo das pessoas e, com
0 tempo, elas se veem convocadas a
entender de estatuto, CNPJ e toda 3
estrutura burocratica de uma instituicao.
Ent30, essa contribuicdo de facilitar o
processo, inclusive pautando gestao

de pessoas, € muito valioso para que

as 0rganizacoes possam fazer aquilo
que fazem de melhor, potencializando 3
atuacao com as Causas sociais, sem se
perderem ou travarem processos por
conta da burocracia.

Daniela Sampaio: Outro ponto importante
e orientar e facilitar a formalizacado das
0rganizacoes, j3 que algumas atuam

sem estatuto, figura juridica, etc. Por
causa desse trabalho, ouvimos de uma
das organizacoes apoiadas “a gente hoje
existe”, demonstrando que o apoio do
Instituto ACP foi realmente um marco
para a instituicao.

0 que tem se apresentado como mais
inovador — a partir dos retornos que
voceés tém das organizacoes apoiadas,
articulacoes e parcerias estabelecidas -
na forma de atuacao do Instituto? Tem
algum elemento que faz com que essa
atuacao se diferencie no campo?

Daniele Fabiane: Investir em
fortalecimento institucional por si so j3 é
inovador! Agora, fazer valer os principios
que foram definidos para o IACP tem sido
uma jornada interessante e de vanguarda.
O que significa na pratica trabalhar,

como investidor social, na perspectiva
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da confianca e ndo do controle? O que
significa ser transparente e promover
didlogos, desburocratizar? Como acessar
e expressar as vulnerabilidades para
entrar em um campo de aprendizado
mutuo? A pratica disso na gestao e
governanca do Instituto é o que me parece
ser 0 mais inovador e mais desafiador a0
mesmo tempo. O retorno que temos das
organizacoes fala muito sobre o jeito com
que nos relacionamos, o tom da conversa.

Paula Chang: O que o Instituto faz com
3s 0rganizacoes apoiadas e realmente
uma parceria. E bem comum ver no setor
relacoes de cooperacao em que quem
investe diz 0 que precisa ser feito, da 0s
Fecursos e as 0rganizacoes executam.

No Instituto € uma troca, um processo
compartilnado de achar o melhor jeito

de fazer junto, de acompanhamento, de
sistematizacao e troca de conhecimento.

Outro ponto de diferencial é o trabalho
colaborativo e a articulacdo em rede.
Trabalhar em muitas maos, olhando para
muitas lentes e respondendo a interesses
diversos, é desafio enorme, mas achamos
que 0 ganho com a colaboracdo € maior do
que a dificuldade de fazé-lo. Isso devia ser
a pratica do campo, mas, as vezes, fica so
mMais no discurso. Por isso, a forma com
que o IACP faz é inovadora.

Sophia Maggi: Aqui, fugimos daquela
relacdo de controle e desconfianca

COM 3s 0rganizacoes apoiadas, que
costuma acontecer em projetos com uma
fiscalizacdo orcamentaria muito rigida, em
que quem financia quer checar a utilizacao
dos recursos em detalhes e engessa um
POUCO 3s 0rganizacoes. Esse “fazer juntos”
com confianca entre 0s pares também nao
& novo, enquanto discurso, mas, enquanto
pratica, é ainda um desafio.

Outro ponto importante é entender

que, 39S vezes, a3 iNovacao estd na forma
de operacionalizar uma iniciativa. Por
exemplo, existem muitos servicos de
consultoria para organizacoes sociais que
se propoem a oferecer um apoio muito
parecido ao que fazemos, Mas iSso N30
garante que atendam as necessidades
das instituicoes. Quando uma lideranca de
UM?3 0rganizacao que existe ha 20 anos,
por exemplo, diz que n3o sabe o0 que
gestao de pessoas, precisamos acolher a
realidade de cada uma delas e direcionar o
trabalho a partir dessa perspectiva.
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Juliana Bussamra: Outro ponto
importante é a diversidade de olhares.

A equipe multidisciplinar com seu jeito
plural de olhar para cada solucao também
tem feito o Instituto ser muito inovador,
porque analisamos a partir de varias
lentes e chegamos em uma Visao muito
mais profunda sobre o objeto, mesmo
levando mais tempo.

Erika Saez: Essa disposicao de testar,
descobrir caminhos e abrir possibilidades
tem sido fundamental. Um exemplo
pratico disso e que, como trabalhamos
com organizacoes, rapidamente
concluimos que as Pessoas sao
fundamentais. Mas ndo havia ninguém
que falasse sobre isso, enquanto produtor
de conhecimento sobre o tema. Nos
olhamos para esse cenario e pensamos:
“Entdo, vamos fazer?”.

Daniela Sampaio: E o cuidado com as
pessoas de forma coerente. E isso que faz
ser inovador.

Ana Biglione: A grande inovacao do

|IACP, além da escolha do fortalecimento
institucional como causa, € seu
COMPromisso com as relacdes que
estabelece, com 0 modo de fazer as coisas,
com buscar coeréncia entre a intencao da
sua atuacao e a forma como ela acontece.

Na pratica, iSso se expressa N3 maneira
como estabelece as relacoes com as
0rganizacoes que apoia, por exemplo. Ele
conjuga um olhar amplo e critico para o
CaMpPO, 30 Passo que nao perde de vista
a3 singularidade de cada iniciativa. Toda 3
equipe e conselho estd aberta a escuta,
30 didlogo, querendo construir um apoio
que faca sentido para o desenvolvimento
da iniciativa e das pessoas que estao
envolvidas nela. Ao criar uma Comunidade
de Aprendizagem, um espaco entre as
iniciativas que apoia, busca escuta-las
constantemente sobre o sentido desse
espaco e reconhece o risco que ele tem
de se esvaziar pela dinamica de poder
existente entre doador e donatario. Ao
criar uma iniciativa para apoiar a gestao
de pessoas, busca refletir junto as reais
necessidades das 0rganizacoes e construir
um modelo com legitimidade a partir

do préprio coampo e n3o 0 importar ou
imprimir dinamicas de um outro setor.

E uma postura humana, dialdgica,
interessada, com um olhar individual e
uma Visao de coletivo, que abre espacos
para reflexao e pensamento critico,

onde novos caminhos e ideias realmente
transformadoras podem nascer de forma
autoral e consistente, de acordo com 3
realidade de cada iniciativa, na mesma
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medida em que iNspira e provoca 0 Campo
como um todo.

O Instituto possui valores fortes,

como confianca, transparéncis,
desburocratizacdo, empatia, entre
outros. Como é colocar esses valores em
pratica no dia a dia? Quais os beneficios
e quais os desafios encontrados?

Erika Saez: A intencdo € que esses valores
N30 Sejam apenas cinco palavras bonitas
no site. Existe um esforco cotidiano

para coloca-las em pratica. Por exemplo,
quando pensamos nNa avaliacao de um
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projeto, desenhamos a partir dos valores
do Instituto. Em qualquer processo

novo voltamos a eles. Nos perguntamos
continuamente: “A gente deveria fazer
0U N307? Deveria perguntar ou N307 1Sso
contradiz a confianca ou n30? Serd que
nao estd demandando demais delas?”.

Sophia Maggi: O propdsito de toda
0rganizacao deveria ser a obsolescéncia,
0U S€j3, quando N30 Precisarmos Mais
existir, cumprimos N0ssa Missao. Esse

e um aprendizado que iNCorporamaos

na iniciativa de gest3o de pessoas. E
entendemos que N0SSa MIssao estara

cumprida quando uma 0rganizacao
apoiada nNdo precisar novamente do N0sso
3poio com a mesma demanda. Nesse
sentido, trabalhamos para capacitar

as 0rganizacoes, de forma que fiqguem
autbnomas para N3o precisar contratar
uma consultoria.

Juliana Bussamra: Apesar do Instituto
ser de uma familia empresaria, existe o
cuidado de n3o supervalorizar as praticas
desse setor, como se fossem superiores
ou adequadas a qualquer situacao. O
movimento do Instituto ACP é de refletir
e gerar didlogos em lugares comuns,
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valorizando o0s potenciais das duas
partes, n3o de hierarquizar 0s saberes de
diferentes setores e 3reas de atuacao.

Guilherme Fernandes: O cuidado com

3S Pess0as € sem duvida uma resposta.
1SS0 possibilita a construcao de relacoes
de confianca genuinas e muito mais
duradouras. Além disso, ter flexibilidade
para recalcular a rota quando necessario
e entender que as necessidades mudam
com o tempo e que s30 atravessadas por
urgéncias é muito importante.

O Instituto é ainda uma organizacao
jovem, nova, mas que tem dado passos
largos a cada ano de acao. Quais foram
0s principais aprendizados que podemos
destacar até agora e, principalmente,

no ano de 2021?

Erika Saez: No Ultimo ano, aprendemos
que podemos trabalhar em equipe estando
fisicamente em lugares diferentes, 2
distancia, mas precisamos construir
processos e momentos de equipe. Um
outro aprendizado — em constante
evolucado — € que, para colocar N0ssos
valores em pratica, é preciso priorizar.

As vezes desejamos coisas que, Na
pratica, podem ser conflitantes com os
n0ssos valores. Por isso, € preciso estar
sempre atento e buscando esse balanco
sutil, estabelecendo, expressando e
compartilhando aquilo que N30 queremos
abrir m3o. Muitas vezes, com a melhor
das intencdes, sofisticamos muito o0s
Processos ou queremos indicadores e

resultados que inviabilizam a autonomia
e a flexibilidade. Por isso, € preciso se
debrucar o tempo todo sobre como
estamos fazendo, como queremos
alcancar uma determinada resposta.

Quando pensamos em gestao das
organizacoes e fortalecimento
institucional, hd muito pouco percurso j3
caminhado e existem muitas demandas
que ndo estdo sendo trabalhadas por
ninguém, Muita coisa a ser construida

do zero. Por isso, todo primeiro passo,
por mais introdutorio ou preliminar que
POSSa ser, € uma contribuicdo importante,
abre uma nova trilha e um mundo de
possibilidades. Especialmente por esse
contexto, acredito que temos ainda muito
para fazer e espaco para inovar.

Guilherme Fernandes: Pra mim é possivel
traduzir tudo o que buscamos fazer

em cuidado — com as pessonas, com as
organizacoes, com as relacoes, etc. — na
dinamica e transferéncia de poder entre
grantmaker e grantee. A sociedade como
um todo tem sofrido com falta de cuidado
e estamos olhando bastante para isso em
n0ssas frentes de atuacao.

Na visdo de vocés, quais sdo as frentes
de acao que precisam ser 3inda
fortalecidas e que estao no horizonte
do Instituto para apoiar ainda mais o
desenvolvimento organizacional das
instituicoes?

Erika Saez: Por ser uma 0rganizacao
nova e que esta crescendo, o Instituto
ainda estd comecando Muitas coisas.
Estamos construindo nossas dindamicas,
estabelecendo fluxos de trabalho e
fortalecendo aspectos internos. Semeamaos
mMuitas coisas em 2019 e 0 ano de 2021 foi
justamente de ver germinar e fortalecer
nosso trabalho, especialmente na nossa
frente de investimento direto. J3 quando
olhamos para as acoes de investimento
em escala, 2021 foi um ano de semeadura
e 2022 serd um ano de colocar coisas
Novas Nno mundo. Estamos em processo de
construcao constante. Em 2022, teremos
uma avaliacao da nossa estratégia de
grantmaking da frente de investimento
direto e, acredito, que ird trazer muitas
informacoes relevantes para olharmos de
forma mais sistematica o nosso trabalho.
A partir dai, serd possivel identificar acoes
que precisam ser fortalecidas e revistas.
Esse processo vai ser muito rico.

Participaram da entrevista 0s sequintes membros da equipe executiva: Erika

Saez (diretora- executiva), Guilherme Fernandes (projetos) e Daniela Sampaio
(administrativo-financeira). Assim como as consultoras das iniciativas: Paula Chang
(Plataforma Conjunta), Juliana Bussamra e Sophia Maggi de Gdes (Musiva Hub) e
Danielle Fiabane (consultora de estratégia do Instituto).
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Em 2021, o Instituto ACP investiu esforcos para fortalecer os
processos de comunicacao, uma estratégia fundamental para ampliar
0s debates nas causas que atua. Nesse sentido, a equipe concedeu
entrevistas, participou de rodas de conversa, podcasts e eventos, e
ainda foram lancados materiais para influenciar atores estratégicos.

Confira alguns destaques:

[GIFE]
Série Grantmaking

Episodio #06: Fortalecimento Institucional de
OSC.

[UOL]
Familia apoia Familia

Fome no Brasil: Como ajudar pessoas a comer e
sobreviver na pandemia.
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[GIFE]
Retrospectiva 2021

Os aprendizados e as possibilidades para o
investimento social privado em 2022.

[IDIS]

Primeiro Simpdsio Global de Filantropia.

[Veja SP]
Familia apoia Familia

Movimento volta a buscar doacoes para familias
desamparadas na pandemia.

[Folha de S.Paulo]
Guia do 3° Setor

IDIS e Instituto ACP lancam quia focado na
gestdo de pessoas no terceiro setor.

[Folha de S.Paulo]
Familia apoia Familia

Ferramenta de amparo a familias arrecada
R$ 3 milhdes em uma semana.

[Instituto MOL]

Encontros Doar

Uma série de boas conversas sobre doacao,
responsabilidade e impacto social promovidas
pelo Instituto MOL e pelo Movimento Bem Maior.



https://youtu.be/wUf3t8Pk38Q
https://gife.org.br/retrospectiva-2021-os-aprendizados-e-as-possibilidades-para-o-investimento-social-privado-em-2022/
https://www.idis.org.br/idis-participa-de-primeiro-simposio-global-de-filantropia/
https://vejasp.abril.com.br/cidades/movimento-buscar-doacoes-familias-desamparadas/
https://www1.folha.uol.com.br/empreendedorsocial/2020/03/ferramenta-de-amparo-a-familias-arrecada-r-3-milhoes-em-uma-semana-saiba-como-ajudar.shtml
https://www1.folha.uol.com.br/empreendedorsocial/2021/02/idis-e-instituto-acp-lancam-guia-focado-na-gestao-de-pessoas-no-terceiro-setor.shtml
https://institutomol.org.br/biblioteca/boomers-e-millennials-como-cada-geracao-doa/
https://www.uol.com.br/ecoa/ultimas-noticias/2021/03/23/fome-no-brasil-como-ajudar-pessoas-a-comer-e-sobreviver-na-pandemia.htm?cmpid=copiaecola%20https://www.uol.com.br/ecoa/ultimas-noticias/2021/04/16/grupo-uol-doa-50-mil-cestas-para-familias-em-vulnerabilidade-pelo-brasil.htm

7 Balanco financeiro

Em 2021, o Instituto ACP executou um O IACP é auditado anualmente, tendo
orcamento total de R$3.122.609.00, RECEITAS E INVESTIMENTOS REALIZADOS ENTRE JANEIRO E DEZEMBRO DE 2021 sempre pareceres favordveis. Todos 0s
dos quais R$ 2.465.021,00 (80%) foram Receitas Ordindrias (doacdes familia) 3.250.000 relatdrios de auditoria estdo disponiveis
investidos em nossas linhas estratégicas Cantacio Famili - Eami] — no site e podem ser consultados.
0e 3tuacso, 0u Seja, N0Ssas ati\{idade§ fim Piehen TeIe Sppie e | Transparéncia para o Instituto € uma
e R$ 647.588,00 (20%) foram investidos Saldo 2020 26.684 forma concreta de transformar as relacdes
no t.lme executor e na infraestrutura do TEMD (130.000) filantrépicas. Por isso, hé um cuidado e
Instituto. responsabilidade constante na publicacao
Os investimentos foram realizados de seus nUMeros.
conforme a tabela ao lado: Receitas Extraordinadrias (doacao familia) 7.031.940

ITCMD (281.278)

* Além das doacoes anuais recorrentes
realizadas pela familia fundadora, em

TOTAL RECEITAS 2021 9.981.046 2021 o IACP recebeu uma doacao
extraordindria, também da familia.

: extraordinaria, que resultou no saldo
Investimento em Programas (1) 2.465.021 79,2% 0ositivo do ano de 2021, foi utilizado para
Investimentos Direto (OSCs apoiadas) 1.876.100 60,3% a criacdo do fundo de reserva do Instituto

: L . . ACP. O rendimento liquido do fundo passa
Investimentos em Escala (iniciativas de fortalecimento do ecossistema) 588.922 18,9% 3 COMPOr 0 orcamento do Instituto.
Investimento em Gestao (2) 647.588 20,8% Outros investimentos com esse recurso

podem ser feitos com a aprovacao do
Conselho Diretor.
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E X p e d ‘ e ﬂ t e Antonio Carlos Pipponzi Direcdo executiva Projeto editorial

Erika Sanchez Saez Estudio Cais - Projetos de

Rodrigo Wright Pipponzi Interesse Piblico
: . : Coordenador de projetos
Beto Wright Pipponzi Guilherme Fernandes Silva Coordenacdo de conteudo e redacéo
Bruno Wright Pipponzi Daniele Prospero
Analista administrativo-financeira Dayse Porto
Daniela Sampaio o
Revisao
Fernanda Portela
Projeto grafico e editoracdo
Roger Testa
Presidente Consultora de estratégia
Antonio Carlos Pipponzi Danielle Fiabane
Vice-presidente Coordenacao e facilitacdo da
Rodrigo Wright Pipponzi Comunidade de Aprendizagem

o Ana Biglione / Noetd
Giuliana Ortega

Coordenacao executiva da Plataforma
Conjunta
Paula Chang

Otavio Dantas

Direcdo executiva Musiva Hub
Juliana Bussamra

Coordenacdo executiva Musiva Hub
Sophia Maggi de Gdes
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https://www.institutoacp.org.br/ 
https://www.linkedin.com/company/instituto-acp/

